
Einfach, praktisch, kundennah
Die neue Postagentur Zürich Hirschwiesen

Geschätzte Kundin, geschätzter Kunde 

Voraussichtlich ab Mitte Oktober 2012 erhalten Sie Postdienstleistungen 
neu in einer bedienten Postagentur in der Hirschwiesen-Apotheke, 
unmittelbar neben der heutigen Poststelle Hirschwiesen.

Mit der neuen Lösung können Sie Ihre Postgeschäfte weiterhin in der 
Nähe tätigen und profitieren insbesondere am Nachmittag von längeren 
Öffnungszeiten. Zudem bietet Ihnen die Postagentur neu auch die Mög-
lichkeit, Ihre Einzahlungen zu erledigen (bargeldlos mit der PostFinance 
Card oder einer Maestro-Karte).

Mehr erfahren Sie auf der Rückseite!



Kontakt
 – Gabriela Schai, Leiterin Betrieb Poststellengebiet Zürich Oerlikon,  
Tel. 058 386 07 52
 – E-Mail: postnetz@post.ch
 – Internet: www.post.ch/postnetz
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Was bieten wir Ihnen?
In der Hirschwiesen-Apotheke können Sie künftig folgende Postgeschäfte 
erledigen:
 – Briefe und Pakete aufgeben und abholen
 – Briefmarken kaufen
 – bargeldlose Einzahlungen erledigen mit der PostFinance Card oder einer 
Maestro-Karte
 – Geld beziehen mit der PostFinance Card

Weshalb eine Postagentur?
Der Auftritt der Poststelle Hirschwiesen ist unbefriedigend. Das Gebäude 
ist sanierungsbedürftig und schlecht isoliert. Angesichts des hohen Investi-
tionsbedarfs hat die Post auch mögliche Alternativen zum heutigen Ange-
bot geprüft. Als ideale Lösung zeichnete sich eine Agenturpartnerschaft 
mit der Hirschwiesen-Apotheke ab. Damit lässt sich in unmittelbarer Nähe 
der heutigen Poststelle ein bewährtes, praktisches und kundenfreundli-
ches Postangebot realisieren.

Was sagen Quartierverein und Behörden?
Seit November 2011 sind wir mit dem Vorstand des Quartiervereins Un-
terstrass im Gespräch über das künftige Postangebot im Einzugsgebiet 
der bestehenden Poststelle Hirschwiesen. Ziel war es, Alternativlösungen 
zu diskutieren und das weitere Vorgehen einvernehmlich festzulegen. 
Der Quartierverein steht der neuen Postagentur positiv gegenüber und 
begrüsst die Bereitschaft der Hirschwiesenapotheke, für eine gute Post-
versorgung im Quartier zu sorgen. Auch die Stadt Zürich hat sich mit der 
Eröffnung einer Postagentur einverstanden erklärt.

Was passiert mit dem Personal?
Die Mitarbeitenden der Poststelle Hirschwiesen erhalten postintern ein 
Angebot für eine gleichwertige Beschäftigung in der näheren Umgebung.

Mit der Agenturlösung wollen wir Ihnen auch in Zukunft einen Service in 
hoher Qualität bieten. Über die Einzelheiten werden wir Sie in einem wei-
teren Flugblatt rechtzeitig informieren. Besten Dank für Ihr Vertrauen!

Die Schweizerische Post, Poststellen und Verkauf

Vincenzo Pierdomenico, Leiter Verkaufsgebiet Zürich-Nord
Daniel Bölsterli, Leiter Poststellengebiet Zürich Oerlikon


